GUVERNUL ROMANIEI

Hotarare de Guvern
privind norme tehnice referitoare la procedura de identificare a persoanei la distanta
utilizand mijloace video

In temeiul art. 108 din Constitutia Romaniei, republicata,

Guvernul Romaniei adopta prezenta hotarare

Capitolul 1
Dispozitii generale

Art. 1 - Prezentul act normativ reglementeazd normele tehnice privind procedura de
identificare a persoanei la distanta utilizind mijloace video.

Art. 2 - Identificarea prin mijloace video este 0 metoda de identificare recunoscuta la nivel
national pe baza careia se poate realiza identificarea persoanei la distanta.

Art. 3 - Tn Tntelesul prezentului act normativ, urmatorii termeni se definesc astfel:

a)

b)

d)

Furnizor de servicii de identificare la distanta prin mijloace video, denumit pe scurt in
continuare furnizor de servicii de identificare, inseamna acea entitate juridica sau organism
public care identifica persoana la distanta prin mijloace video in scopurile precizate n
prezenta hotarare.

Identificare a persoanei la distanta prin mijloace video - procesul de recunoastere unica
prin mijloace video a persoanei fizice in baza documentelor transmise/prezentate,
imaginilor capturate si/sau informatiilor comunicate de persoana fizicd, pe baza acordului
privind prelucrarea datelor cu caracter personal conform Regulamentului (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor
fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor).

Prestator de servicii de Tncredere - o persoana fizica sau juridica care presteaza unul sau
mai multe servicii de incredere ca prestator de servicii de ncredere calificat sau necalificat.
Servicii de identificare video - servicii de identificare a persoanei la distanta utilizand
mijloace video.
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e) Organism de supraveghere - organismul desemnat pentru supravegherea prestatorilor de
servicii de incredere calificati stabiliti pe teritoriul statului membru care 1-a desemnat.

f) Prestatorii de servicii de plata - entitate autorizata sa presteze servicii de plata pe teritoriul
Romaniei, respectiv institutii de credit, institutii de plata si institufii emitente de moneda
electronica.

g) ADR - Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei

h) Organism din sectorul public - o autoritate regionald sau locald, un organism de drept
public sau o asociatie formata din una sau mai multe astfel de autoritati sau din unul sau
mai multe astfel de organisme de drept public; sau o entitate privatd mandatata de cel putin
una dintre aceste autoritdti, organisme sau asociatii sa presteze servicii publice atunci cand
actioneaza in temeiul unui astfel de mandat.

1) Tertul de verificare a identitatii persoanei - reprezinta orice persoana juridica aflata
ntr-o relatie contractuala cu un operator economic/un organism din sectorul public si care
furnizeaza servicii de identificare la distanta a persoanei utilizand mijloace video.

Art. 4 - (1) Identificarea persoanei la distanta utilizand mijloace video se realizeaza cu ajutorul
unui sistem informatic destinat procedurii de identificare la distanta.

(2) Pentru verificarea identitatii persoanei la distanta utilizind mijloace video se utilizeaza atat
documentele de identitate, a caror imagine este capturata prin mijlocul video cat si date sau
informatii obtinute din surse credibile si independente, pe bazd de acorduri/parteneriate
incheiate intre institutii si furnizori de servicii de identificare, ca de exemplu: bazele de date ale
Directiei Generale de Evidenta a Persoanelor, Inspectoratului General pentru Imigrari sau ale
oricaror autoritati publice, baze de date private care contin informatii de la autoritati publice,
rapoarte de audit, documente fiscale, extrase de cont.

Art. 5 - Identificarea persoanei la distanta utilizadnd mijloace video de catre un prestator
de servicii de incredere
(1) Prestatorul de servicii de incredere poate realiza identificarea la distanta utilizdnd mijloace
video, in vederea eliberarii de certificate calificate, in conformitate cu prevederile art. 24 alin.
(1) lit. d) din Regulamentul (UE) 910/2014 al Parlamentului European si al Consiliului din 23
iulie 2014 privind identificarea electronica si serviciile de incredere pentru tranzactiile
electronice pe piata interna si de abrogare a Directivei 1999/93/CE, tinand cont de prevederile
prezentei hotarari;

(2) Prestatorul de servicii de incredere care intentioneaza sa realizeze identificarea persoanei
la distanta utilizAnd mijloace video, in scopul emiterii certificatelor calificate conform
Regulamentul (UE) 910/2014 al Parlamentului European si al Consiliului din 23 iulie 2014
privind identificarea electronica si serviciile de incredere pentru tranzactiile electronice pe
piata internd si de abrogare a Directivei 1999/93/CE, are obligatia de a notifica Autoritatea,
in calitate de organism de supraveghere, cu 30 de zile Tnainte de utilizarea mijloacelor video
pentru identificarea persoanei; conform modelului prezentat in Anexa nr. 1.

(3) Odata cu efectuarea notificarii prevazute la alin. (2), prestatorul de servicii de incredere are
obligatia de a depune documentatia care va cuprinde:

a) descrierea solutiei tehnice si a echipamentelor utilizate in procesul de identificare video la
distantd prin videoconferinta,

b) raport evaluare a conformitatii emis de un organism de evaluare a conformitatii care atesta
indeplinirea cerintelor prevazute in prezenta hotarare;



C) declaratia reprezentantului legal ca prestatorul de servicii de incredere dispune de politici si
proceduri de identificare si diminuare a riscului asociat metodei de identificare, inclusiv
personal specializat in conformitate cu prevederile Legii 129/2019 pentru prevenirea gi
combaterea spalarii banilor si finantarii terovismului, precum g§i pentru modificarea §i
completarea unor acte normative, cu modificarile si completarile ulterioare;

d) lista standardelor recomandate de catre ETSI si Comisia Europeana, in baza cirora se
realizeaza identificarea video;

e) declaratia pe propria raspundere a reprezentantului legal privind respectarea reglementarile
privind protectia datelor cu caracter personal Tn procesul de identificare a persoanei la distanta
utilizand mijloace video.

Art. 6 - Identificarea clientilor la distanta utilizind mijloace video de citre prestatorii de
servicii de plata

1) Prestatorul de servicii de platd care doreste sa utilizeze mijloace video pentru
identificarea clientilor la distanta, are obligatia de a notifica Autoritatea cu 30 de zile Tnainte de
utilizarea mijloacelor video pentru identificarea clientilor, conform modelului prezentat n
Anexanr. 1.

(2) Notificarea de la alin. (1) va fi insotitd de urmatoarele documente:

a) descrierea solutiei tehnice si a echipamentelor utilizate in procesul de identificare la distanta
utilizand mijloace video;

(se poate depunde odatda cu depunerea documentatiei de avizare a instrumentului financiar de
plata cu acces la distantd)

b) raport de audit Tn care sa se specifice conformitatea cu cerintele prevazute in prezenta
hotarare, realizat de un auditor din lista auditorilor IT publicata pe site-ul Autoritatii;
(referintele la identificarea utilizand mijloace video pot fi incluse in raportul de audit intocmit
pentru avizarea instrumentului financiar de plata cu acces la distanta)

c) asigurarea de raspundere civila fatda de terti care sa acopere prejudiciile cauzate de
identificarea incorecta a clientului in valoare de 100.000 euro;

d) declaratia reprezentantului legal ca prestatorul de servicii de plata dispune de politici si
proceduri de identificare si diminuare a riscului asociat metodei de identificare, inclusiv
personal specializat Tn conformitate cu prevederile Legii 129/2019 pentru prevenirea si
combaterea spalarii banilor si finantarii terovismului, precum gsi pentru modificarea §i
completarea unor acte normative, cu modificarile si completarile ulterioare;

e) lista standardelor recomandate de catre ETSI si Comisia Europeana, in baza cdrora Se
realizeaza identificarea video;

f) declaratia pe propria raspundere a reprezentantului legal ca in procesul de identificare la
distanta utilizdnd mijloace video sunt respectate reglementarile privind protectia datelor cu
caracter personal;

(3) Tn cazul in care prestatorul de servicii de plati va utiliza pentru identificarea persoanei la
distanta prin mijloace video serviciile furnizate de catre un tert de verificare va depune n locul
documentelor prevazute la alin. (2), o copie a contractului incheiat cu tertul de verificare a
identitatii, cat si declaratia reprezentantului legal ca dispune de politici si proceduri interne
privind utilizarea serviciilor furnizate de cétre tertul de verificare.

Art. 7 - Identificarea persoanei la distanta utilizind mijloace video pentru punerea la
dispozitie a serviciilor publice online



(1) Organismul din sectorul public care va pune la dispozitie servicii publice online va efectua
o analiza de risc, va stabili nivelul de asigurare si va intocmi notificarea conform prevederilor
Regulamentului de punere in aplicare (UE) 2015/1502 al Comisiei din 8 septembrie 2015 de
stabilire a unor specificatii si proceduri tehnice minime pentru nivelurile de asigurare a
increderii ale mijloacelor de identificare electronica in temeiul articolului 8 alineatul (3) din
Regulamentul (UE) nr. 910/2014 al Parlamentului European si al Consiliului privind
identificarea electronica si serviciile de incredere pentru tranzactiile electronice pe piata
interna,

(2)  Organismul din sectorul public care doreste sa utilizeze un sistem de identificare la
distanta utilizand mijloace video va efectua auditarea sistemului de identificare in conformitate
cu nivelul de asigurare stabilit si cu cerintele cadrului national de interoperabilitate;

(3)  Tn procesul de auditare, auditorul va avea n vedere cerintele previzute in Capitolul 11
din prezenta hotarare si va mentiona in clar opinia sa cu privire la respectarea acestora, in
cadrul raportului de audit. Totodatd, in procesul de auditare auditorul va avea in vedere si
analiza de risc intocmitd de catre organismul din sectorul public, precum si concordanta
acesteia cu procedurile si procesele desfasurate pentru identificarea persoanei la distantd prin
mijloace video;

(4) Organismul din sectorul public va informa Autoritatea (conform modelului prezentat n
Anexa nr. 1) cu 30 de zile Tnainte de utilizarea mijloacelor video pentru identificarea persoanei
si va depune raportul de audit intocmit in acest sens;

(5)  Odata cu raportul de audit va fi depus si actul admistrativ al organismului din sectorul
public prin care s-a stabilit nivelul de asigurare al platformei prin care sunt puse la dispozitie
serviciile publice online;

(6) Organismele din sectorul public au obligatia de a realiza proceduri interne cu privire la
identificarea persoanei la distanta prin mijloace video pentru punerea la dispozitie a serviciilor
publice online;

(7) Tn cazul in care organismul din sectorul public va utiliza pentru identificarea persoanei la
distanta serviciile furnizate de catre un tert de verificare va depune la ADR 0 copie a
contractului Tncheiat in acest sens in locul raportului de audit.

(8) Tn cazul in care In urma analizei de risc sunt indeplinite cerintele Regulamentului de punere
in aplicare (UE) 2015/1502 privind nivelul de asigurare ridicat, raportul de audit pentru
sistemul de identificare a persoanei prin mijloace video trebuie sd fie intocmit de catre un
organism de evaluare a conformitatii, asa cum este definit in Regulamentul (UE) 910/2014.

Art. 8 - Identificarea persoanei la distanta prin tertul de verificare a identitatii persoanei
(1) Operatorii economici si organismele din sectorul public pot utiliza in procesul de verificare
a identitatii persoanei serviciile furnizate de catre tertul de verificare a identitatii persoanei, In
baza unui contract;

(2) Prevederile alin. (1) nu se aplica activitatii de indentificare a persoanei la distanta prin
mijloace video, dacd identificarea se face in scopul furnizarii de servicii de incredere/servicii de
certificare;

(3) Tertul de verificare care efectueaza identificarea persoanei in numele unui operator
economic/organism din sectorul public este obligat sa respecte prevederile prezentei hotarari,
cat si politicile/procedurile beneficiarului;



(4) Lista tertilor de verificare care pot efectua identificarea la distanta utilizand mijloace video
va fi gestionatd de catre Autoritatea pentru Digitalizarea Roméaniei si publicata pe site-ul
acestei institutii;

(5) Contractul intre parti in baza caruia sunt utilizate serviciile de identificare a persoanei
furnizate de catre un tert de identificare va prevedea inclusiv modalitatile de despagubire in
cazul producerii unui prejudiciu;

(6) In termen de 30 zile de la data intrarii in vigoare a prezentei hotarari, Autoritatea pentru
Digitalizare a Romaniei va aproba prin decizie a presedintelui si va publica in Monitorul
Oficial al Romaniei, Partea I, Procedura privind inscrierea/radierea tertilor de verificare a
identitatii persoanei la distantd utilizand mijloace video in LISTA tertilor de verificare.

Capitolul 11
Cerinte in vederea realizirii procedurii de identificare video

Art. 9 - (1) Tnainte de utilizarea unei proceduri de identificare la distanta utilizand mijloace
video, furnizorul de servicii de identificare va realiza o analiza de risc.
(2) Analiza de risc trebuie sa acopere in special riscurile legate de prezentarea documentelor de
identitate falsificate, a canalelor de comunicare, precum si riscurile privind conservarea
incorecta a probelor.

(3) Furnizorul de servicii de identificare trebuie sd implementeze cerintele tehnice care permit
verificarea autenticitdtii, validitatii si integritatii documentelor de identitate utilizate in
identificarea video, in concordanta cu standardele in domeniu.

Art. 10 - (1) Identificarea la distantd utilizind mijloace video poate fi realizata doar de
personal cu pregatire specifica.

utilizand mijloace video vor avea o pregatire periodica in domeniul fraudei si contrafacerii de
documente de identificare, spalarii banilor si finantarii terorismului.

(3) Atributiile si responsabilitatiile personalului care realizeaza identificare la distanta utilizand
mijloace video trebuie si fie specificate in fisa postului.

Art. 11 - (1) Procesul de identificare la distanta utilizand mijloace video trebuie efectuat intr-o
locatie cu acces restrictionat, care sd asigure securitatea si integritatea informatiilor colectate.
(2) Securitatea fizica presupune luarea urmatoarelor masuri:

a) accesul controlat la echipamentele utilizate in procesul de identificare video, cu precizarea
mai multor niveluri de drepturi de acces ale personalului care opereaza sistemele;

b) utilizarea echipamentelor speciale de evitare si detectie a intruziunilor fizice.

Art. 12 - (1) Tnainte de identificarea la distanta utilizind mijloace video, persoana care trebuie
identificata trebuie sa-si dea acordul in mod expres in vederea parcurgerii procesului de
identificare si scopul identificarii, precum si acordul cu privire la realizarea de fotografii si/sau
capturd de imagini ale ei si ale documentului de identitate.

(2) Tnregistrarea audio si video a consimtimantului va fi pastrati impreuna cu procesul de
identificare.



(3) Furnizorul de servicii de identificare este responsabil pentru luarea tuturor masurilor care sa
asigure confidentialitatea datelor de identificare ale persoanei, securitatea transmisiel,
autenticitatea, integritatea si conservarea inregistrarii.

Art. 13 - (1) Sunt permise numai documentele de identitate cu caracteristici de securitate
ridicate, identificabile in mod clar si aflate in termenul de valabilitate, emise de o0 autoritate
publica competenta.

(2) Documentele de identitate acceptate Tn procesul de identificare la distanta utilizdnd mijloace
video sunt prezentate in Anexa nr.2.

Art. 14 - Verificarea documentelor de identitate

(1) Trebuie sa verifice vizual starea documentului de identificare, garantand faptul ca nu este
deteriorat.

(2) La verificarea documentelor de identitate vor fi avute in vedere urmatoarele aspecte, dar
fara a se limita la acestea:

a) starea documentului de identitate, asigurandu-se ca acesta nu a fost falsificat sau nu este
deteriorat;

b) existenta elementelor de securitate opticd/vizuala, dupa caz;

C) sa ceara persoanei sa incline documentul pe orizontala si / sau verticala in fata camerei;

d) verificarea a cel putin trei elemente de securitate din categorii diferite;

e) verificarea altor elemente, cum ar fi: formatul documentului, dimensiunea si distantarea
caracterelor si fontul tipografic, in functie de tipul de document analizat;

f) wverificarea continutului caracteristicilor individuale gasite in document, si anume,
compararea fotografiilor primare si secundare - fotografia imprimare laser cu cea fantoma
(monocroma);

Art. 15 - Verificarea identititii persoanei:

La verificarea identitdtii persoanei se au in vedere urmatoarele aspecte, dar fard a se limita la
acestea:

a) sa se asigure ca fotografia si elementele Tnscrise pe documentul de identitate corespund
persoanei in cauza;

b) sd se asigure ca informatiile continute in documentul de identificare sunt corecte si
valabile, in raport cu persoana identificata;

C) sa se asigure ca informatiile furnizate de persoana in procesul de identificarea la distanta
utilizand mijloace video sunt corecte;

d) tipul si secventa de intrebari adresate de angajat nu pot fi identice in sesiunile de
identificare consecutive;

e) sa se efectueze verificarea incrucisata a informatiilor furnizate de persoana identificata si
informatiile rezultate din calculul automat al citirii caracterelor MRZ.

Art. 16 - Cerinte tehnice si organizatorice in procesul de identificarea la distanta utilizand
mijloace video:

a) ldentificarea prin videoconferinta trebuie efectuata in timp real si fara intreruperi / pauze.

b) Integritatea si confidentialitatea comunicarii audiovizuale intre angajat si persoana care
trebuie identificata trebuie asigurata in mod corespunzator prin utilizarea unui canal criptat.

c) Inregistrarea trebuie si prevada in mod clar data si ora.



d) Calitatea comunicarii trebuie sia fie adecvata pentru a permite identificarea clara a
caracteristicilor si elementelor de securitate ale documentului de identitate.

e) Sistemul trebuie sa recunoasca si sa verifice acele elemente de securitate ale documentului
de identitate, specificate in Registrul public online al documentelor autentice de identitate si de
calatorie — PRADO.

f) Furnizorul de servicii de identificare trebuie sa implementeze procedurile care stau la baza
proceselor de identificare la distanta utilizand mijloace video.

g) Furnizorul de servicii de identificare trebuie sa puna la dispozitia publicului lista completa a
documentelor de identificare acceptate in scopurile prevazute de prezentul act normativ.

Art. 17 - Tntreruperea procesului de identificare video

(1) Daca nu sunt indeplinite conditiile tehnice necesare desfasurdrii corespunzatoare a
procesului de verificare a identificarii, si anume: in cazuri de calitate a imaginii slaba, conditii
slabe de lumind sau sunet sau Intreruperi in transmisia video, procesul de identificare la distanta
utilizand mijloace video trebuie Tntrerupt, urmand a se reprograma.

(2) Ori de cate ori documentul de identitate prezentat in timpul procesului de identificare la
distanta utilizand mijloace video ofera indoieli cu privire la continutul sdu in ceea ce priveste
autenticitatea, actualitatea si exactitatea informatiilor oferite, procesul de identificare la distanta
prin mijloace video se va intrerupe si se va motiva motivul intreruperii.

(3) Ori de cate ori, in timpul identificarii utilizdnd mijloace video, exista suspiciuni cu privire
la veridicitatea elementelor de identificare, videoconferinta nu produce efectele dovedirii
elementelor de identificare pentru care este destinata, astfel aceasta va fi Intrerupta.

Art. 18 - Utilizarea unui factor de autentificare suplimentar

(1) La finalul procesului de identificare la distanta utilizind mijloace video este obligatoriu sa
se utilizeze un factor de autentificare suplimentar, prin transmiterea catre persoana identificata
a unui cod de unicd folosinta (One Time Password - OTP), cu o durata limitata, special creat in
acest scop, generat in mod individual (prin e-mail sau sms).

(2) Procedura de identificare este finalizata dupa tranSmiterea si validarea OTP.

Art. 19 - Pastrarea si inregistrarea

(1) Intregul proces de identificare la distanta utilizand mijloace video, in toate etapele sale,
trebuie sa fie inregistrat si arhivat.

(2) La finalizarea procesului de identificare, Tnregistrarea audio-video va fi marcata temporal si
semnatd cu semnatura electronica calificata asigurandu-se astfel autenticitatea datelor la
momentul incheierii Inregistrarii.

(3) Toate inregistrarile audio-video si documentele in format electronic, aferente procesului de
identificare prin mijloace video, vor fi arhivate conform legislatiei nationale privind arhivarea
electronica, cu respectarea cerintelor Legii Arhivelor Nationale nr. 16/1996, republicata,
privind termenele de péstrare.

(4) Punerea la dispozitia autoritatilor competente a informatiilor obtinute prin procesul de
identificare a persoanei prin mijloace video se face cu respectarea prevederilor Legii nr. 363
din 28 decembrie 2018 privind protectia persoanelor fizice referitor la prelucrarea datelor cu
caracter personal de catre autoritdtile competente in scopul prevenirii, descoperirii, cercetarii,
urmaririi penale §i combaterii infractiunilor sau al executarii pedepselor, masurilor educative
si de siguranta, precum §i privind libera circulatie a acestor date.



Art. 20 - Protectia datelor
Furnizorii de servicii de identificare trebuie sa respecte toate dispozitiile legale cu privire la

protectia datelor cu caracter personal prevazute in Regulamentul (UE) 2016/679 si Legea
190/2019.

Capitolul 111

Control, supraveghere, sanctionare

Art. 21 - (1) ADR exercita controlul si supravegherea respectarii prevederilor prezentului act
normativ.

(2) In vederea efectudrii controlului prevazut la alin. (1), presedintele ADR, prin decizie,
desemneaza si stabileste atributiile personalului de specialitate imputernicit sa efectueze
controlul in conformitate cu procedura aprobata prin decizie a presedintelui, precum §i natura,
continutul si modalitatea de solicitare a informatiilor cuprinse in documentele necesare
efectudrii controlului.

(3) In urma sesizarilor primite sau in urma autosesizirii, personalul de control poate si
efectueze actiuni de control, in cadrul carora poate sd solicite, mentiondnd temeiul legal si
scopul solicitarii, documentele necesare pentru efectuarea controlului.

(4) in cadrul actiunilor de control, personalul de control poate si solicite si sa primeasca, la fata
locului sau la termenul solicitat, informatiile cu privire la conformitatea cu cerintele privind
identificarea la distanta a persoanei prin mijloace video, necesare pentru efectuarea controlului,
si poate stabili termene pand la care aceste informatii sa 1i fie furnizate, cu respectarea
prevederilor legale in vigoare.

(5) Contraventiile prevazute la art. 22 se constata de catre personalul de control din cadrul ADR
prin procesul-verbal de constatare a contraventiei si de aplicare a sanctiunii, semnat de catre
personalul care efectueaza controlul si de catre reprezentantul institutiei prezent la momentul
incheierii procesului-verbal, céruia i se va inmana o copie a procesului-verbal.

(6) Inainte de aplicarea unei sanctiuni, in cazul constatirii nerespectirii prevederilor alin. (3),
ale art. 4, art. 9-18, precum si art. 5-8, dupa caz, ADR va transmite entitatii in cauza o
notificare prin care 11 va aduce la cunostintd incdlcarea constatatd, masurile cu caracter
obligatoriu ce trebuie luate in vederea remedierii deficientelor constatate si stabileste termenul
de conformare, care nu poate depasi 15 de zile pentru contraventiile prevazute la art. 22 alin.
(1) lit. &), b) si c) respectiv 30 zile, pentru cea prevazuta la art. 22 alin. (1) lit. d).

(7) Termenul de conformare se calculeaza incepand cu data comunicarii notificarii prevazute la
alin. (6).

(8) Dupa expirarea termenului de conformare prevazut la alin. (6), personalul de control care a
facut constatarea aplicad sanctiunea pentru contraventiile prevazute la art. 22.

(9) Procesul-verbal prevazut la alin. (5) poate fi atacat cu plangere, prin derogare de la art. 31
alin. (1) din Ordonanta Guvernului nr. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor,
aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 180/2002, Tn termen de 30 de zile de la data
inmanarii sau comunicarii acestuia.

Art. 22 - (1) Urmatoarele fapte constituie contraventie si se sanctioneaza dupa cum urmeaza:

a) cu amenda de la 10 la 12 puncte, pentru utilizarea serviciilor de identificare a persoanei la
distanta prin mijloace video in vederea furnizarii de servicii de incredere in conformitate cu
Regulamentul UE. 910/2014, fara respectarea prevederilor art. 5 din prezenta hotarare;



b) cu amenda de la 8 la 10 puncte, pentru utilizarea serviciilor de identificare a persoanei la
distanta utilizdnd mijloace video de catre prestatorii de servicii de platd fara respectarea
prevederilor art. 6 din prezenta hotarare sau lipsa unui contract valabil de furnizare de servicii
de identificare a persoanei cu un tert de verificare;

¢) cu amenda de la 5 la 8 puncte, pentru utilizarea serviciilor de identificare a persoanei la
distanta de catre un organism din sectorul public pentru punerea la dispozitic a serviciilor
online fard respectarea prevederilor art. 7 din prezenta hotarare sau lipsa unui contract valabil
de furnizare servicii de identificare a persoanei cu un tert de verificare;

d) cu amenda intre 10 si 12 puncte, neindeplinirea oricarei cerinte prevazute la art. 9 -18, ale
prezentei hotarari;

e) cu amenda intre 16-18 puncte, pentru utilizarea serviciilor de identificare a persoanei la
distanta furnizate de catre un tert de verificare neinscris in lista constituita in acest scop si
publicata pe site-ul ADR;

f) cu amenda intre 10-12 puncte, pentru nerespectarea prevederilor art. 19, din prezenta
hotarare;

g) cu amenda intre 18-20 puncte, pentru furnizarea serviciilor de indentificare la distanta a
persoanei utilizand mijloace video de catre un tert de verificare fara un raport de audit valabil.
(2) In sensul alin. (1), un punct reprezintd valoric cel mai mic salariu minim brut pe tard
garantat in plata.

(3) In masura in care prezenta hotirare nu prevede altfel, contraventiilor previzute la alin. (1) le
sunt aplicabile dispozitiile Ordonantei Guvernului nr. 2/2001, aprobata cu modificari si
completari prin Legea nr. 180/2002.

Capitolul 4
Dispozitii finale

Art. 23 - (1) Masurile tehnice si organizatorice intreprinse pentru indeplinirea cerintelor
enumerate in prezenta hotarare vor fi in concordanta cu tehnologia utilizatd si cu riscurile
potentiale.

(2) Furnizorii de servicii de identificare prin mijloace video au obligatia de a implementa
masuri de securitate informatica, de a monitoriza continuu si de a evalua anual riscurile
operationale generate de utilizarea sistemelor informatice prin intermediul carora se realizeaza
identificarea persoanei la distanta, cu respectarea legislatiei interne si a reglementarilor
comunitare.

Art. 24 - (1) Responsabilitatea aplicarii dispozitiilor prezentei hotdrari si a reglementarilor
legate de aceasta revine Autoritatii pentru Digitalizarea Romaniei.

(2) Documentele care vor fi transmise Autoritatii vor fi in limba roména, vor fi semnate de
catre reprezentantul legal al furnizorului de servicii de identificare sau de catre o persoana
imputernicitd de catre acesta, in scris, si vor avea mentiunea "Conform cu originalul".

(3) Documentele sus-mentionate pot fi transmise si in format electronic, semnate cu semnatura
electronica calificata.

Art. 25 - Anexele nr. 1 si nr. 2 sunt parte integrantd a prezentei hotarari.

Art.26 - Prezenta Hotarare de Guvern se publica in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I si
intrd in vigoare la 3o zile de la data publicarii.



Art. 27 - Orice altd dispozitie privind identificarea persoanei la distantd prin mijloace video isi
inceteaza aplicabilitatea la data intrarii in vigoare a prezentei hotarari.

PRIM-MINISTRU
LUDOVIC ORBAN
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Anexanr. 1

Notificare privind utilizarea mijloacelor video in procesul de identificare a persoanei la
distantd
(MODEL)

Stimata/Stimate Doamna/Domnule Presedinte,

Avénd in vedere prevederile art. nr.5, art. nr. 6 si art. nr. 7 (dupd caz) din HG nr.......,
................................................... (denumirea prestatorului de servicii de incredere/prestatorului
de servicii de platd/organismului din sectorul public, cu domiciliul/sediul in ............c...........
(adresa completd, inclusiv telefon si fax), Inregistrata la Oficiul Registrului Comertului de pe
langa Tribunalul ....................... , cod unic de inregistrare/cod de identificare fiscald
...................... , reprezentat legal prin .......................... (numele si prenumele), domiciliat(d) in
.......................... (adresa completa, inclusiv telefon), identificat(d) prin actul de identitate
......................... (serie, numar, cod numeric personal).

va informam ca incepand cu data de ..........cccccoevevrinenne. vom utiliza mijloace video pentru
identificarea persoanei la distantd Tn SCOPUl .......ccccoovviiiiiiiniiieiinnns (o descriere a scopului
pentru care este necesara identificarea persoanei la distanta) .

Anexam la prezenta notificare urmatoarele documente: .............cceeceeneeen.

Nota: Se vor atasa documentele prevazute la art. 5, 6 sau 7 (dupa caz).

Semnatura reprezentantului legal
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Anexanr. 2

Documentele de identitate acceptate in procesul de identificare a persoanei la distanta
utilizand mijloace video

In procesul de identificare a persoanei la distanta utilizand mijloace video sunt acceptate
urmatoarele documente:

- Cartea de identitate

- Cartea de identitate provizorie

- Pasaportul

- Permisul unic / Cartea albastra a UE
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